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本委員会に付託の調査事件について，会議規則第４５条の規定により，下

記のとおり報告いたします。

記

１ 調査事件名 令和元年第１回意見交換会時要望・意見に関する当委員会所管事務

２ 調査の経過 令和元年６月１０日，７月２９日，９月９日

３ 意 見 別紙のとおり



【総務文教常任委員会】令和元年５月１１日 市民との意見交換会（要望・意見）
項目 要望・意見 現状（回答）

１ 取手市は、ハザードマップが遅れている。まだ配布されていな

い。新しいハザードマップができたなら、新しい対応をしなけ

ればならない。他市と比べてみてほしい。また、市民との間で

話し合いの場を設けてほしい。

取手市は、改定された取手市避難地図「利根川・小貝川ハザードマップ」を今年６

月に市内全戸に配布しました。洪水時、危険区域での対応などについて自主防災会

が主体となった取り組みが始っています。安全安心対策課でも自主防災会と連携し

た取り組みを進めています。今後は他市の取り組み状況なども把握してまいりま

す。

２ 取手市の広報については、昨年のプレ国体を駅の張り紙で知っ

た次第である。広報とりででは、よく分からない。いろいろな

形でアピールをして欲しい。パッとわかるような工夫をしてほ

しい。

国体の関連記事は「ひこばえNo.35 2019年6月号」で特集が組まれました。

また、9月1日発行の取手市広報でも取り上げられました。

３ 高齢者のことを考え、公民館のトイレに温水ウォシュレットを

設置してほしい。

（別紙）総務文教－１

４ 柏には東大があり、無料で受けられる講義がたくさんある。東

大の研究成果を発表しつつ、行政にも働きかけている。一方、

取手で講座を開いても市民の意識がまだまだ低かったように

感じた。市民の意識を高めていくためにはどうしたらいいか。

取手市で実施している市民大学講座は開始以来、市民の知的好奇心に応える目的で

様々な企画を行ってきました。種類によって参加者はまちまちですが、医療、歴史、

健康づくりなどの講座は市民の参加者が多く関心が高いことがわかります。中で

も、東京大学EMP特別講座は、柏市と同じように東京大学の教授陣が、先進的な

研究について講座を行い、市民が無料で受講することができます。

また、ほかの分野でも、平成30年度に実施した「笑って健康 笑って長生き」は

269名と昨年度最高の応募数がありました。

市民の意識については、生涯学習に関して追跡調査などは行っていませんが、取手

市には積極的に運動に取り組む元気な高齢者が多いことは、市民大学講座の参加者

の傾向や市民アンケートの調査報告書を見ても垣間見えます。

今後はターゲットを絞って講座の対象を明確にしつつ、市民がどこから情報を得て

いるかを調査した上で周知を図ってまいります。また、開催曜日が平日のみでした

が、土曜日を入れて参加者を増やしていきたいと思います。



（別紙）総務文教－１

【要望・意見】

高齢者のことを考え、公民館のトイレに温水ウォシュレットを設置してほしい。

【現状（回答）】

現在、中央公民館を除く 13 館を公民館課で施設の維持管理・運営を行っております。

13 館のうち、暖房便座及び温水ウォシュレット便座、洋式トイレの設置状況は下表の

とおりです。

なお、公民館 13館の修繕料は毎年約 500〜600 万円を確保しているところであります

が、近年の猛暑により空調機（エアコン）を優先とし、施設や設備を順次修繕すること

で、快適かつ安全にご利用頂けるよう対応しております。ご要望の温水ウォシュレット

便座の設置ですが、令和元年度は戸頭公民館並びに相馬南公民館に設置し、利便性が向

上したところであります。

今後も限られた予算の中ではありますが、利用者の快適性と利便性の向上を図るため、

温水ウォシュレット便座の設置について、検討してまいります。

公民館のトイレ状況

館 名
トイレ便座状況

男子トイレ 女トイレ 多目的トイレ

1 小文間公民館 △ △ ○

2 永山公民館 △ △ ○

3 寺原公民館 △ △ △

4 井野公民館 △ △ △

5 戸頭公民館 ◎ （R1 済み） ◎ （R1 済み） ◎ （R1 済み）

6 白山公民館 △ △ △

7 藤代公民館 ◎ ◎ ◎

8 山王公民館 △ △ △

9 六郷公民館 △ ○ ◎

10 相馬公民館 ○ ○ △

11 相馬南公民館 ◎ （R1 済み） ◎ （R1 済み） ◎ （R1 済み）

12 高須公民館 △ ○ △

13 久賀公民館 △ △ △

凡 例

◎ 温水ウォシュレット便座

○ 暖房便座

△ 洋式トイレあり


