
困ったときの相談窓口
お子さんの健康のこと、性格のこと、しつけのこと、教育のことなど。子育ての悩みは誰もが抱えてい
ることです。「ちょっと困ったな」と思ったときは、一人で悩まず相談してみましょう。専門知識のあるス
タッフが対応します。いつでも気軽にご利用ください（相談者のプライバシーはお守りいたします）。

相談範囲　
18歳未満のお子さんや妊産婦さん、およびそのご家庭に関すること

相談窓口一覧
面接を希望するかたは、事前に電話で希望日時をお伝えください。

平日 8:30～17:15

平日 8:30～20:00
土曜 8:30～17:00
休日及び年末年始
を除く

24時間対応

24時間対応
年中無休

平日 8:30～17:15

平日 9:00～16:30

平日 9:00～16:00

平日 9:00～16:30

平日 8:30～17:15

平日 9:00～16:30

電話、
面接

電話、
面接

電話

電話、
面接

健康の悩み、予防接種、
乳幼児の相談、
育児不安 など

妊娠から出産・
子育てに関する悩み など

発達・障害の悩み
集団生活の適応 など

地域で子育てを
サポートしてもらえる人を
紹介してほしい

学校生活や家庭などの
不安・悩みに関すること

児童相談全般

子育ての悩み、虐待 など

児童虐待に関すること

家庭、学校生活上の
さまざまな悩み

保健相談、精神疾患
ひきこもり など

平日 9:00～16:00こどもや家庭の相談
妊娠から出産までの相談

こども相談課
電話 74-2141（代表）

保健センター
電話 85-6900

障害福祉課
電話 74-2141（代表）

とりでファミリー・サポート・センター
(取手市社会福祉協議会内)
電話 74-2088

青少年センター
電話 72-8080
電話・FAX 73-6868
電子メール
seishounensoudan@city.toride.ibaraki.jp

平日 9:00～16:30
（月・水・金9：00～19:30）

小・中学校での生活、
不登校・いじめ等に
関すること

教育総合支援センター
電話 ６３-４７５５

土浦児童相談所
電話 029-821-4595
いばらき虐待ホットライン
電話 0293-22-0293
児童相談所全国共通
電話 189（3桁ダイヤル）
子どもの教育相談
電話 0296-71-3870
FAX 0296-71-3870
電子メール 7830@center.ibk.ed.jp
竜ケ崎保健所
電話 0297-62-2161

平日 9:00～12:00
　  13:00～16:00

電話、
面接

商品・サービスの契約、
多重債務相談など

消費生活センター
電話 72-5022(直通)

窓口 相談内容 受付時間 相談形態
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