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問い合わせ先が内線の場合は、市役所代表☎ 0297-74-2141 へ（平日 8:30 ～ 17:15）

ワクチン接種に便乗した詐欺に注意！   詐欺だと思ったら、相談を
▶国民生活センター新型コロナワクチン詐欺　
　消費者ホットライン　☎ 0120-797-188
▶厚生労働省新型コロナワクチン
　コールセンター　☎ 0120-761770
▶消費者ホットライン（局番なし）
☎ 1

いやや

88
▶警察相談専用電話
☎♯ 9110

　新型コロナワクチン接種は無料です。また、電話やメールで個人情報を求
めることはありません。

▶全額返金するので、一旦お金を振り込んで
▶接種のために、個人情報を教えてほしい ⇒これは詐欺です！

問 市消費生活センター☎72-5022

国・県もコールセンターを設置しています

医学的な内容・専門的な相談は
▶茨城県新型コロナワクチンコールセンター

 ☎ 029-301-5394（平日 8:30 ～ 17:15）
ワクチン接種事業に関する、全般的な相談は
▶厚生労働省新型コロナワクチンコールセンター

☎ 0120-761770（無休、9:00 ～ 21:00）

　市のワクチン接種に関する相談を受け付けます。また、接種予約開始
後の、電話予約も受け付けます。

市コールセンターを設置しました

▶取手市新型コロナワクチン接種予約・相談センター

☎ 0570-020-252（平日 8:30 ～ 17:15）

　接種予約の受付日は、個別通知に記載しています。予約開始以降も、
インターネット予約の活用にご協力ください。

3 月 15日時点で、接種予約はできません

新型コロナワクチン　Q&A
　よくあるお問い合わせを厚生労働省を参考にまとめまし
た。ほかのQ&Aは、厚生労働省ホームページで掲載され
ています。

Ｑ．接種は強制ですか

強制ではありません。接種にあたっては、まず説明書（個別通知に
同封）をお読みください。予防接種の効果と副反応のリスクの両方
について正しく理解したうえで、同意を得て接種します。

Ｑ．住民票のある自治体ではなく、今住んでいる自治体で接種できま
すか

以下のような、やむを得ない事情がある方は可能です。
■接種を受けたい自治体に申請が必要な方
▶出産のために里帰りしている妊産婦▶遠隔地に下宿している学生
▶単身赴任者▶DV、ストーカー行為、児童虐待などの被害者 など
■申請が不要な方
▶基礎疾患があり、主治医のもとで接種する方 など

Ｑ．持病があって薬を飲んでいますが、受けられますか

受けられます。ワクチンが受けられなくなる薬はありません。不安
な方はかかりつけ医に相談してください。

Ｑ．接種にあたって、マイナンバーカードは必要ですか。

不要ですが、接種の際に必要な本人確認書類として利用できます。
本人確認書類は、マイナンバーカードのほか、健康保険証や運転免
許証も利用できます。

Ｑ．接種を受けられない・注意が必要なのは、どのような人ですか

以下に当てはまる方は、かかりつけ医に相談してください。
■接種できない方
▶明らかに発熱している（37.5℃以上が目安）▶重い急性疾患にか
かっている▶ワクチンの成分に重度の過敏症の既往歴がある（アナ
フィラキシー、全身性の皮膚・粘膜症状、喘

ぜんめい

鳴、呼吸困難、頻脈、
血圧低下などアナフィラキシーを疑わせる複数の症状）
■注意が必要な方
▶免疫不全の診断を受けた▶近親者に先天性免疫不全症の方がいる
▶心臓・腎臓・肝臓の基礎疾患、血液疾患や発育障害がある
▶アレルギー症状が出る恐れがある▶けいれんを起こしたことがあ
る

Ｑ．ワクチンを接種した後も、感染症対策は必要ですか

接種の有無に関わらず、感染症対策を継続してください。ワクチン
を受けた方は、新型コロナウイルス感染症の発症を予防できると期
待されていますが、ほかの人への感染をどの程度予防できるかは分
かっていません。また、接種が徐々に進んでいく段階では、予防接
種を受けられていない方もいます。
■具体的な感染症対策
3 つの密（密集・密閉・密接）の回避、マスク着用、手指の消毒、
石けんでの手洗いなど、現在行っているものと変わりません。国の
接触確認アプリ「C

コ コ ア

OCOA」や、県の感染防止システム「いばらき
アマビエちゃん」の利用も引き続きお願いします。


